1. VsSeobecné ustanovenia

Prevadzkovatefom webovej stranky www.kosiceregion.com (dalej len ,webova stranka),
ktorej sucastou je aj mobilna aplikacia Kosice region (dalej len ,,mobilna aplikacia), je krajska
organizacie cestovného ruchu KoSice Region Turizmus, so sidlom Hlavna 48, 040 01 KoSice,
Slovenska republika, 1CO: 42319269 (dalej len , prevadzkovatel).

Nevyhnutym predpokladom pre pouZzivanie webovej stranky www.kosiceregion.com, resp.
mobilnej aplikacie KoSice regidn je oboznamenie sa a suhlas uzivatela s nizSie uvedenymi
Podmienkami pouzivania. PouZivanie webovej stranky alebo mobilnej aplikacie znamen3, zZe
uzivatel suhlasi s Podmienkami pouZivania. Ak uzivatel' s podmienkami pouZivania nesuhlasi,
zakazuje sa mu dalSie pouzivanie webovej stranky www.kosiceregion.com alebo mobilnej
aplikacie Kosice region.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo — podla potreby i vlastného uvazenia — menit tieto
Podmienky ako celok alebo Ciastocne. O takejto zmene prevadzkovatel informuje uzivatelov
primeranymi sp6sobmi, najma vsak zverejnenim aktualizovanych Podmienok na webovom
sidle prevadzkovatela. V takom pripade budu zmeny platné diiom zverejnenia na webovej
stranke. Ak uZivatel' s novymi Podmienkami nesuhlasi, zakazuje sa mu dalSie pouzivanie
webovej stranky www.kosiceregion.com alebo mobilnej aplikacie KoSice region. Ak po
zmene Podmienok uZivatel pokracuje v pouZivani webovej stranky alebo aplikacie, znamena
to suhlas s novymi Podmienkami.

Ak s tymito Podmienkami nesuhlasite, prosim, nepouzivajte webovu stranku
www.kosiceregion.com a mobilnu aplikacu KoSice region.

2. Dusevné vlastnictvo a autorské prava

Webovu stranku www.kosiceregion.com a mobilnu aplikaciu KoSice region je dovolené
pouzivat vylucne na informacné ucely zo sukromnych alebo pracovnych dévodov.
Prevadzkovatel je drziteflom vsetkych autorskych prav vztahujucich sa k akémukolvek
obsahu, ktory prevadzkovatel uverejiiuje na webovej stranke www.kosiceregion.com alebo
v mobilnej aplikacii KoSice regién, a to vratane textu, dizajnu stranok a aplikacie, technickych
nacrtov, grafiky, vSetkych vyobrazeni, ako aj sp6sobu usporiadania suborov umiestnenych na
webovej stranke www.kosiceregion.com alebo v mobilnej aplikacii KoSice region.

3. Ochrana udajov

Prevadzkovatel webovej stranky www.kosiceregion.com a mobilnej aplikacie KoSice region
dbd na ochranu osobnych Udajov uzZivatelov. S podrobnymi informaciami o ochrane

a spractvani osobnych Udajov je mozné sa oboznamit na odkaze:
https://kosiceregion.sk/en/node/9732

Prevadzkovatel pouZiva na webovej sranke www.kosiceregion.com a v mobilnej aplikacii
KosSice regidn kédy tretich stran. Ide o kddy spolocnosti Google a Facebook, ktoré
prevadzkovatelovi pomahaju analyzovat spravanie navstevnikov a komunikovat s nimi
adresnejSie a efektivnejsie.
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Webova stranka www.kosiceregion.com i mobilna aplikacia KoSice regién pouZzivaju sluzbu
Google Analytics, poskytovanu spolo¢nostou Google Inc. Sluzba Google Analytics pouZiva
subory ,cookies”, ¢o su textové subory ukladané do zariadenia uzivatela, umozniujlce
analyzu sp6sobu pouZzivania. Informacie v subore cookie o uzivani stranky, vratane IP adresy
uzivatela, demografickych a geografickych ukazovateloch, budu spoloénostou Google
prenesené a uloZzené na servery v Spojenych Statoch americkych. Zasady ochrany osobnych
udajov spoloénosti Google Inc. sa nachadzaju na odkaze:
https://policies.google.com/privacy?hl=cs.

UZivatel mbze zabranit sledovaniu dat o svojej aktivite, a to po nainstalovani doplnku
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout do svojho webového prehliadaca.

4. Zodpovednost

Informdcie, sluzby, softvér a dalsi obsah webovej stranky www.kosiceregion.com a mobilnej
aplikacie Kosice region prevadzkovatel poskytuje bez akejkolvek zaruky. Zodpovednost za
pouzivanie webovej stranky i mobilnej aplikacie je na strane uZivatela. Prevadzkovatel
nenesie zodpovednost za akékolvek Skody, straty alebo ujmy na hardvéri a / alebo softvéri
spbsobené pouzivanim webovej stranky alebo mobilnej aplikacie. Prevadzkovatel rovnako
nenesie zodpovednost za akékolvek Skody, straty alebo ujmy na hardvéri a / alebo softvéri
spbsobené pocitacovymi virusmi a skodlivym softvérom, ktoré mozu napadnut zariadenie
uzivatela pri pouzivani, pristupe a stahovani fubovolného obsahu z webovej stranky alebo
mobilnej aplikacie.

Webova stranka a mobilna aplikacia m6Zu obsahovat hypertextové odkazy na webové
stranky prevadzkované tretimi stranami. Prevadzkovatel v Ziadnom pripade neprebera
zodpovednost za ich obsah a pristup na ne. Pristup na stranky z hypertextovych odkazov
a ich pouzivanie je na vlastnu zodpovednost uzivatela.

Prevadzkovatel nerudi za to, ze webova stranka www.kosiceregion.com a mobilna aplikacia
Kosice region budu prevadzkované trvalo, bez prerusenia a Ze budu bez chyb.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek obsah webovej stranky a mobilnej aplikacie
zmenit, upravit, pripadne prevadzku pozastavit alebo zrusit bez povinnosti informovat o tom
uZivatelov.

5. Newsletter

Prevadzkovatel poskytuje uzivatelom webovej stranky www.kosiceregion.com a mobilnej
aplikacie Kosice region moznost odoberat informacény newsletter Kosice regidon. Newsletter
je sluzba priameho elektronického marketingu a prevadzkovatel ho uzivatelovi zasiela na
nim zadanu e-mailovu adresu, na zaklade vyjadreného suhlasu. Newsletter obsahuje rézne
druhy informacii, cestovatel'ské tipy, multimédia, aviza na podujatia ¢i ponuky vyletov
organizované prevadzkovatelom alebo tretimi stranami.
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Prevadzkovatel pouZiva na zasielanie newslettra sluzbu tretej strany Mailchimp. Sluzba
MailChimp umoZiuje sledovanie analytickych dat o prijemcovi e-mailu (zistenie IP adresy,
pouzivany jazyk zariadenia, spravanie prijemcu e-mailu), na zaklade ktorych prevadzkovatel
webovej stranky www.kosiceregion.com a mobilnej aplikacie KoSice regién dokaze
vyhodnocovat efektivnost komunikacie a podniknut remarketingové aktivity. Udaje
uzivatelov, ktori su prihldaseni na odber newslettra, si uloZzené na serveroch spoloc¢nosti
MailChimp v Spojenych statoch americkych a spadajd do Programu na ochranu osobnych
idajov EU-US Privacy Shield, ktory spifia podmienky na ochranu osobnych tdajov definované
nariadeniami GDPR.

K odberu newslettra sa uzivatel prihlasuje vyplnenim prislusného pola na webovej stranke
alebo v mobilnej aplikacii prevadzkovatela, uvedenim svojej e-mailovej adresy a udelenim
suhlasu so zasielanim newslettra i spracovanim osobnych udajov.

UZivatel sa mdzZe z odberu newslettra kedykolvek odhlasit, a to bud’ cez odkaz v pate
kazdého prijatého e-mailu, alebo zaslanim e-mailu na newsletter@kosiceregion.com.

6. Odporucané rozsirenia internetového prehliadaca

Niektoré dokumenty a dopliiujuce informacie, ktoré prevadzkovatel poskytuje na stiahnutie,
su vo formate PDF. Pre ich korektné zobrazenie sa uzivatelom odporuca mat nainstalovany
prehliada¢ PDF dokumentov Adobe Reader, ktory je mozné stiahnut si na strankach
spoloc¢nosti Adobe Systems, Inc.

7. ZaverecCné ustanovenia

Tieto Podmienky sa riadia platnymi, vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Vztahy neupravené tymito Podmienkami sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. Akykolvek spor alebo narok vzniknuty z pouzivania webovej stranky
www.kosiceregion.com alebo mobilnej aplikacie KoSice regidén bude rieSeny prednostne
dohodou prevadzkovatela a uzivatela. Ak k dohode nedéjde, je ktorakolvek strana
opravnena podat navrh na zacatie konania na miestne prislusny sud v Slovenskej republike.

V pripade, Ze je niektoré ustanovenie tychto Podmienok v rozpore s vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, alebo ak niektoré ustanovenie uzna sud ako neplatné, bude toto
ustanovenie odstranené. V takom pripade zostava zvySok Podmienok v plnej platnosti

a ucinnosti.
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